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PLAN ESTRATEGICO

El proceso de reflexion estratégica
de TASUBINSA ha culminado en un
plan que se materializa en 4 lineas
de trabajo, 7 areas de mejoray 33
acciones concretas. Pag. 4.

MAS PARTICIPACION

10 personas usuarias que ejercen
como representantes de sus centros
hacen balance del primer ano

de trabajo y reflexionan sobre la
participacion y el liderazgo. Pag. 17.

Diciembre 2024

Revista de TASUBINSA # 50

IMPULSO A SERVICIOS

Fernando Laguna, nuevo
director de Servicios, comparte
en este articulo los planes de
diversificacion y fortalecimiento
del area. Pag. 26.
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JAVIER LAGUNAS LAFUENTE
Director gerente de TASUBINSA

B Hace un ano nos encontrabamos ante el gran reto
de cumplir el acuerdo al que habiamos llegado, con los
sindicados UGT y CCOO, relativo a la regularizacion y
actualizaciéon de los salarios segun la variacion del IPC
durante toda la duracion del Convenio. Este acuerdo fue
posible gracias a la capacidad de negociacién de todas
las partes implicadas en el mismo, por lo que s6lo poder-
nos darnos la enhorabuena por haberlo hecho realidad,
con el esfuerzo de todas las personas, huyendo del ruido
y conflictos innecesarios que nada tienen que ver con
nuestra mision. Este ano 2025 empezaremos a negociar
un nuevo Convenio con la parte social, que teniendo en
cuenta las multiples diferencias iniciales que vamos a te-
ner, seguro seremos capaces de llegar a los acuerdos ne-
cesarios que sigan mejorando las condiciones laborales
de las personas que trabajan en TASUBINSA y garanti-
cen nuestra sostenibilidad como entidad social.

Y hace también un ano se puso en marcha un proceso
de eleccion de las personas representantes del Centro
Ocupacional. Este 2024 ha sido un ano de trabajo in-
terno en el que estas personas, como “lideres” en sus
centros, han puesto un mayor énfasis en sus derechos,
reivindicando una mayor participaciéon en todas las
areas de la organizacion. Uno de los resultados de este
trabajo es “Como quiero que me traten”, que describe,
en situaciones cotidianas, como quieren ser tratadas las
personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

Edita tasubinsa
Textos: TASUBINSA

Magquetacion: Maddi Zuasti
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JUNTOS LLEGAMOS MAS LEJOS

Este documento es un apoyo para las acciones de sensi-
bilizacion y visibilizacion de nuestro colectivo.

Durante este ano 2024 hemos terminado el trabajo de
reflexion estratégica, desplegado en la actualidad a tra-
vés de diferentes acciones y equipos de trabajo. Gracias
a estas acciones se estan realizando cambios y mejoras
cuyo objetivo es que TASUBINSA sea mas fuerte, mo-
derna y diversificada. Dos ejemplos de ello es el impul-
so que se esta danto tanto al area de Servicios como al
de Comunicacion, con la incorporacién de Fernando
Laguna y Kontxi Sansinena respectivamente.

Culminamos este 2024, en el que hemos celebrado nues-
tro 35 aniversario, abriendo una nueva etapa liderada
por dos mujeres, Uste Zulet y Maite de la Victoria, pre-
sidenta y vicepresidenta, a quienes felicitamos por su
nombramiento y agradecemos el esfuerzo que supone
ponerse al frente de dos entidades como son ANFAS y
TASUBINSA.

Quiero finalizar dando la enhorabuena a todas las per-
sonas que han hecho posible la realizacion del musical
“Chicago” en el teatro Gaztambide de Tudela. Ha vuelto
a ser un éxito y una muestra de la capacidad que tene-
mos cuando trabajamos en equipo.

iFeliz Navidad a todos y todas!

Centro subvencionado por:
ain

Fotografia: TASUBINSA
Impresion: 1G Castuera

Tirada: 2.200 ejemplares
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PLAN ESTRATEGICO 2024-2026,

NUESTRO COMPROMISO CON LAS PERSONAS

B Seguimos trabajando en el
Plan Estratégico 2024-2026 de
TASUBINSA con 4 lineas que
guian nuestras acciones en el
corto y medio plazo: fortale-
cer, modernizar, diversificar y
transformar.

Estas lineas estratégicas se es-
tructuran en 7 areas de mejora,
desde la financiacion y el desa-
rrollo de negocio, hasta la mo-
dernizacion de la gestion o la
relacion de TASUBINSA con el
entorno. Para ello, se han esta-
blecido 33 acciones que abarcan
a toda la entidad, y que han co-
menzado a desplegarse a través
de diferentes grupos de trabajo.

Gracias a estos grupos de trabajo
se avanza en equipo, para con-
seguir los objetivos propuestos,
buscando que TASUBINSA pue-
da responder mejor frente a las
necesidades de personas trabaja-
doras, usuarias, familias, clientes
y sociedad.

Las acciones establecidas son las
siguientes:

1. Optimizacién de procesos

® Mejorar procesos productivos y
de mantenimiento.

e Optimizar sistemas de

informacion.

e Revisar nuestro modelo de lo-
gistica industrial.

¢ Apostar por la calidad y la for-
macion continua.

2. Cliente Interno
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® Promover la salud fisica y men-
tal de todas las personas.

® Mejorar el ambiente laboral y
la percepcion de la entidad.

3. Modernizar la gestion e
instalaciones

¢ Actualizar la TIC y su operativa.

® Realizar la transicion hacia una
flota de vehiculos sostenibles.

® Mejorar el Cuadro de Mando
Integral para una gestion mas
efectiva.

4. Modelo de financiacion

e (Captar nuevas fuentes de
financiacion.

® Asegurar los fondos necesa-
rios para cumplir con el Plan
Estratégico.

5. Cultura,
organizacion

estrategia y

¢ Fortalecer nuestra organiza-
cion desde dentro: reforzando
compras, comunicacion y la es-
tructura comercial.

® Mejorar la adecuacion de ta-
reas y puestos a las capacidades
de cada persona.

e Hacer nuestros centros mds ac-
cesibles y fomentar la participa-
cion activa de las personas con

discapacidad.
6. Desarrollo de negocio

* Ofrecer nuevas lineas de nego-
cio para nuestros clientes.

® Desarrollar proyectos de I+D.

® Expandir el area de servicios e

33

impulsar una formacion alinea-
da con los objetivos comerciales.

7. Relacién con el entorno

¢ Mejorar la imagen de
TASUBINSA y forjar nuevas
alianzas.

¢ Implantar un sistema de re-
porte en ESG (Environmental,
Social and Governance).

¢ Impulsar proyectos de econo-
mia circular para un desarrollo
mas sostenible.
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2024-2026 PLAN ESTRATEGIKOA,
PERTSONEKIKO DUGUN KONPROMISOA
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’ AREAS DE MEJORA
—@

B TASUBINSAren 2024-2026
Plan Estrategikoan lanean ja-
rraitzen dugu, epe labur eta er-
tainean gure ekintzak gidatzen
dituzten 4 ildotan: indartzea,
modernizatzea, dibertsifikatzea
eta eraldatzea.

Ildo estrategiko horiek 7 ho-

bekuntza-arlotan egituratuta
daude, hala finantzaketa eta
negozio-garapena, nola  ku-

deaketaren modernizazioa eta
TASUBINSAkK  ingurunearekin
duen harremana, besteak bes-
te. Horretarako, erakunde osoa
barnebiltzen duten 33 ekintza
ezarri dira, eta hainbat lantalde-
ren bidez hedatzen hasi dira.

Lantalde horiei esker, talde-la-
nean aurrera egiten dugu pro-
posatutako helburuak lortzeko
eta TASUBINSAk langileen,
erabiltzaileen, familien, beze-
roen eta gizartearen beharren
aurrean hobeto erantzun dezan.

Hona hemen ezarritako

ekintzak:
1. Prozesuak optimizatzea

* Ekoizpen- eta mantentze-proze-
suak hobetzea.

. Informazio-sistemak
optimizatzea.

¢ Industria-logistikako gure ere-
dua berrikustea.

e Kalitatearen eta etengabeko
prestakuntzaren aldeko apustua
egitea.

2. Barne-bezeroa

* Pertsona guztien osasun fisikoa
eta mentala sustatzea.

¢ Lan-giroa eta erakundearen
pertzepzioa hobetzea.

3. Kudeaketa eta instalazioak
modernizatzea

e [KTak eta haien funtzionamen-
dua eguneratzea.

e Ibilgailu jasangarriak izateko
trantsizioa egitea.

¢ Aginte-taula integrala hobet-
zea, kudeaketa eraginkorragoa
izateko.

4. Finantziazio-eredua

e  Finantziazio-iturri  berriak

erakartzea.

e Plan Estrategikoa betetzeko
behar diren funtsak ziurtatzea.

5. Kultura,
antolakuntza

estrategia eta

e Gure antolakuntza barrutik
indartzea: erosketak, komuni-
kazioa eta egitura komertziala
indartu.

¢ Zereginak eta lanpostuak pert-
sona bakoitzaren gaitasunetara
egokitzea.

® Gure zentroak irisgarriagoak
egitea eta desgaitasuna duten
pertsonen parte-hartze aktiboa
sustatzea.

6. Negozio-garapena

* Gure bezeroei negozio-ildo be-
rriak eskaintzea.

I+G proiektuak garatzea.

e Zerbitzuen arloa zabaltzea eta
helburu komertzialekin bat da-
torren prestakuntza bultzatzea.

7. Harremana ingurunearekin

e TASUBINSAren irudia hobet-
zea eta aliantza berriak egitea.

e ESGn (Environmental, Social
and Governance) txosten-siste-
ma bat ezartzea.

* Ekonomia zirkularreko proie-
ktuak bultzatzea, garapen jasan-
garriagoa lortzeko.
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B TASUBINSA esta trabajando en la revision de
su nuevo Plan de Igualdad. Este documento, que
contempla medidas para igualar las oportunidades
entre mujeres y hombres, ha sido elaborado por
una comision negociadora, integrada por miem-
bros de la empresa y de la representacion legal de
las personas trabajadoras.

Ademas, se ha actualizado el protocolo para la pre-
vencion y actuacion frente al acoso sexual, el acoso
por razén de sexo y otras conductas contrarias a la
libertad sexual y la integridad moral en el ambito
laboral de TASUBINSA. Este protocolo establece
c6mo se actda ante un caso de acoso y las diferen-
tes fases del procedimiento.

Con el fin de seguir mejorando en la prevencion
de cualquier situacion de abuso o desigualdad en-
tre hombres y mujeres dentro de la entidad se van
a realizar una serie de talleres formativos en los
centros que se sumaran a la formacion habitual en
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TRABAJAMOS PARA ACTUALIZAR
EL PLAN DE IGUALDAD

igualdad que se imparte anualmente tanto en el
Centro Ocupacional como en el Centro Especial
de Empleo. Esta previsto que estas formaciones se
impartan a partir de enero.

Difusion del plan en 2025

A lo largo del proximo ano, ademas, se realizara
la difusion de este Plan de Igualdad, del protocolo
contra el acoso sexual o por razéon de sexo y de
las medidas de conciliacion con las que cuenta la
empresa, que también esta previsto se revisen y me-
joren alo largo del ano.

En la dltima encuesta de satisfaccion realizada en
el Centro Especial de Empleo se analiz6 la opinion
de la plantilla acerca del Plan de Igualdad. Un 80%
de las personas del grupo 5 (operarios/as) pre-
guntadas contestaron que este plan es importante,
aunque solo un 41% aseguré conocerlo. En el caso
del equipo de profesionales un 64% manifiestan
conocerlo. Tanto profesionales como personas tra-



bajadoras con discapacidad demandan que se den
a conocer mejor estos planes.

Por otro lado, un 70% de las personas trabajadoras
que han respondido la encuesta creen que hom-
bres y mujeres pueden acceder de manera igualita-
ria a los diferentes departamentos y puestos y mas
de un 90% consideran que hay igualdad en el acce-
so a las formaciones planteadas.

TASUBINSA cuenta con un Plan de Igualdad des-
de 2011 que se actualiza cada 4 anos.

Formaciones en autocuidado

Bajo la idea de reivindicar el autocuidado para cui-
dar a otra persona, el centro de Tudela ha acogido
este trimestre dos talleres formativos, uno dirigido
a familias, bajo el titulo 'Cuidar a quien nos cuida',
y en el que participaron 14 familias. El segundo, en
el que tomaron parte 12 profesionales, se centr6 en
los cuidados en la intervencion profesional.

Estos talleres han estado promovidos desde el area
de Igualdad del Ayuntamiento de Tudela y el de-
partamento de Derechos Sociales del Gobierno de

Navarra. Estan enmarcados dentro del Pacto de los
Cuidados de esta localidad, del que TASUBINSA
forma parte.

TASUBINSA cuenta con un canal de
comunicacion para realizar consultas
y denuncias de forma segura y
garantizando el anonimato.

Lo encontrards en la web de
TASUBINSA, en la seccion
'Condcenos', dentro de

'Canal de Denuncias'.

Sumate a nuestra campaﬁa

Entidad subvencionada por:

Nafarroako
Gobernua

Gobierno
de Navarra

% %anfas

#ANFASyoteapoyo

Esta colaboracion puede concretarse de las siguientes formas:

¢ Haciéndose socio / socia

* Realizando un donativo a nuestra cuenta
n% ES02 2100 5209 3902 0002 2519 con
importantes desgravaciones fiscales.

* Incluyéndonos en las partidas presupuestarias
(en el caso de ayuntamientos o empresas).

« Estableciendo un convenio de colaboracion.

» Contratando nuestros servicios para cumplir la
ley de Accesibilidad.

Bizum: 03042

DESGRAVACION FISCAL DEL 80%

* EN LA CUOTA DE PERSONA SOCIA
+ EN LOS PRIMEROS 150 EUROS DE DONACION




LLEGA LA NAVIDAD e
A NUESTROS e |
CENTROS

radas por las personas usuarias adornan estos dias
las paredes de nuestros centros.

Desde finales de noviembre, los centros han tra-
bajado para vestir sus espacios con todo tipo de
detalles navidenos. Desde el belén a todo detalle
que ha hecho a mano un companero de Arazuri,
y que ha regalado al centro, al photocall instalado
en Beridain con paquetes de regalos y espumillon,
pasando por los preciosos rincones de Villatuerta

o Orkoien. Rincon de TASUBINSA Villatuerta.

Las personas usuarias se han puesto manos a la
obra para crear pinos navidenos, nacimientos,
guirnaldas, munecos de nieve y decoraciones es-
pectaculares con todo tipo de materiales, como
carton, goma eva, palés que han reutilizado de las
plantas...

ano a las empresas clientes durante la celebracién
del aniversario.

Las postales finalistas han sido las de San Adrian
y Tudela, también muy originales. La primera
es una partitura sobre la que destacan las “I” de
TASUBINSA en cada nota, y la segunda utiliza pie-
En San Adrian, ademas, han trabajado para crear  gras pintadas para crear un nacimiento diferente.

los adornos navidenos que lucira el Ayantamiento  gEnhorabuena y gracias por toda la participacion!
de esta localidad en estas fechas. Desde el centro

han entregado una caseta de madera con munecos
de galleta de jengibre a tamano de una persona, y
que se uniran a los buzones de los tres reyes ma-
gos que crearon el ano pasado para que ninos y
ninas entreguen sus cartas. Un espacio magico
creado desde TASUBINSA.

Felicitaciones navidenas

Al tradicional concurso de postales navidenas
se han presentado este ano 12 tarjetas, una por
centro, después de hacer una preseleccion en ca-
da uno o creadas en equipo. La felicitacion mas
votada ha sido la realizada en Ibaiondo: una bola
de Navidad con el icono de los 35 anos que cum-
plimos este 2024, con un fondo transparente. Esta
imagen se ha hecho empleando arenas de colores,
una técnica que dominan en el centro y que em-
plearon para los detalles que se entregaron este

Postales de N qvidad-
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Caseta d, San A drian

San Adridn
Arazuri

- Maria Angeles Arregui Abad

Aieliictelinizainet iiefisAltinez - Pedro JesUs Conesa Salvador

Beridin Servicios Orkoien

- Patricia Garde Garde « Ana Isabel Corredor Gomez

- Fermin Montero Irigoyen Tafalla

Burlada -losune Perales Baztan

JEel R ie (o Aelfieln - Gorka Barrena Agorreta

- Inmaculada Rodriguez Echapresto Tudela

Elizondo - Marta Ferndndez Jiménez

- Francisco Javier Lucas Vaquero Echegaray |\ rtines Hernandorena

- José Maria Idiart Cordoba - Santiago Ortigosa Azcona

Ibaiondo - Eva Piqueras Alvarez

JFeleleIReelin OEneelee - Ana Belén Salvatierra Arrondo

Lakuntza - Odile Vignau Ferndndez

idsadciesticere - José Angel Sola Floristan

Oficinas Generales
- Jorge Zardoya Tudela

- Sonia De Imana Ferndndez
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Feliz Navidad
y Ano Nuevo
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TUDELA ESTRENA EL MUSICAL CHICAGD
EN LAS JORNADAS DE DISCAPACIDAD

B TASUBINSA Tudela ha vuelto a sorprender
con un nuevo musical en la clausura de la Jornadas
de Discapacidad que se han celebrado en esta ciu-
dad del 5 al 29 de noviembre, con motivo del Dia
Internacional de las Personas con Discapacidad, el
3 de diciembre.

Tras trabajar el ano pasado en ‘Mamma Mia’,
Tudela se ha atrevido con ‘Chicago’, el musical que
recrea el ambiente de los anos 20 en esta ciudad y
que cuenta la historia de dos asesinas que coinci-
den en la carcel. El estreno tuvo lugar, de nuevo,
en el Teatro Gaztambide.

Participan un total de 52 personas, que llevan un
ano trabajando en el proyecto. Para este espectacu-
lo se han preparado coreografias y canciones adap-
tadas, siendo fieles a las versiones de la pelicula y
del musical, con la novedad de que algunas perso-
nas prestan su voz en las canciones.

“Ha supuesto un desafio en el numero de parti-
cipantes. Para las personas que estuvieron en
Mamma Mia, la experiencia pasada les ha dado
mas seguridad y también han ayudado a quienes
se han integrado a este nuevo musical”, asegura
Antonio Chuaqui, profesional de atencién del
POE de Tudela y director de la obra.

tar con el apoyo de diferentes asociaciones y or-
ganismos, como la Asociacion Cultural de Mujeres
del Barrio Lourdes de Tudela o la Policia Local.

Uno de los objetivos del servicio de Centro
Ocupacional es mejorar la calidad de vida de las
personas a través de la expresion y, de esta manera,
estimular la expresion corporal, acercar el lenguaje
escénico y promover habilidades cognitivas como
la atencién, la concentracion, la memoria etc. Al
hablar de inclusion, es necesario consolidar no
s6lo el acceso a la cultura, sino ser parte de ellay
promover la creacion y expresion.

TASUBINSA es una de las entidades que forman
parte del Consejo Local de la Discapacidad que or-
ganiza estas jornadas, -esta edicion bajo el eslogan
'‘Sumando capacidades'-, para visibilizar a este co-
lectivo. Entre otros actos, TASUBINSA ha partici-
pado en el cuentacuentos, una gynkana accesible y
en una mesa redonda sobre accesibilidad.
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LA ECONOMIA SOCIAL REIVINDICA
SU FUERZA EN SU 107 ANIVERSARIO

2.000 personas trabajan en Navarra en los CEEIS,

un 6/% con discapacidad severa

B La Economia Social reivindico su contribucion
a una sociedad mas justa, diversa y cohesionada en
Navarra en un acto que congrego el pasado 22 de
noviembre en Pamplona a casi 200 representantes
del ambito institucional, empresarial y social.

TASUBINSA estuvo presente en este encuentro co-
mo miembro de CEISNA, Asociacion de Centros
Especiales de Empleo de Iniciativa Social de
Navarra, que es una de las familias de la Economia
Social que forman CEPES Navarra, junto con
ANEL, UCAN, EINA, REAS y Fundaciones de
Navarra.

El director general de Economia Social del
Gobierno de Navarra, Inaki Mendioroz, present6
en este acto las novedades del III Plan Integral de
Economia Social (2025-2028), que cuenta con mas
de 37,5 millones de euros y que apostara por la in-
novacion, comunicacién y emprendimiento.

Ademas, el presidente de CEPES Navarra, Ignacio
Ugalde, hizo balance de los logros del actual plan,
destacando la importancia que tiene la economia
social, y sus familias, tanto en el desarrollo indus-
trial de Navarra como en su cohesion social.

Lajornadaseinici6 conlaconferenciaimpartidapor
Antoén Costas, presidente del Consejo Econémicoy
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Social de Espana y miembro del Consejo de Estado,
titulada ‘El trabajo como factor de inclusion social’.

A continuacion, se celebr6 una mesa de dialogo
sobre ‘El trabajo como factor de inclusion social’,
en la que participaron Josefa Torres, directora ge-
rente de la Federacion Empresarial Espanola de
Asociaciones de Centros Especiales de Empleo
(FEACEM), y Rafael Lopez Garcia, presidente
de la Federaciéon de Asociaciones Empresariales
de Empresas de Insercion, moderado por Javier
Zubicoa, director del Servicio de Trabajo del
Gobierno de Navarra.

Bajo el lema ‘Regenerar la empresa desde las
personas’, se reivindic6 el peso de la Economia
Social, que supone 25.000 empleos directos y el
10,5% del empleo privado de Navarra, asi como
su diversidad y contribucion a la cohesion social”.
En la actualidad, 2.000 personas trabajan en los
Centros Especiales de Empleo de iniciativa social,
de las cuales el 83,7% son personas con discapaci-
dad y el 67%, con discapacidad severa. Unos datos
que destacan la relevancia de la economia social
como motor de crecimiento y cohesion en la re-
gion, tal y como destaco la consejera de Derechos
Sociales, Economia Social y Empleo del Gobierno
de Navarra, M* Carmen Maeztu.



ACTUALIZAMOS LA BASE
DE DATOS DE COMERCIOS

B FEl departamento de Nuevas
Tecnologias de TASUBINSA ha
realizado, en los ultimos tres me-
ses, un trabajo de actualizacion
de la base de datos de comercios
de las zonas de la Ribera y del
norte de Navarra, asi como la
Comarca de Pamplona.

A través de la busqueda de in-
formacion en diferentes fuentes,
mailing, llamadas telefénicas o
visitas presenciales, se han actua-
lizado los datos correspondien-
tes a 3.537 comercios navarros.

Gracias a este trabajo, se ha
incrementado el equipo de
Nuevas Tecnologias con dos
nuevas personas con discapaci-
dad intelectual, integrado ya por
9 personas.

CATERING y SERVICIOS A COLECTIVIDADES

Menus saludables para el trabajo o casa

SERVICIO DE CATERING A DOMICILIO



OTONO LABORAL ENTRA
EN SU SEGUNDA FASE

B Tras un ano de andadura, Otono laboral, el
proyecto a dos anos apoyado por el Programa
Innovay cofinanciado por Fundacién Caja Navarra
y Fundacion 'la Caixa', ha entrado en una segunda
fase. El objetivo de este proyecto es crear un mo-
delo de acompanamiento en el proceso de enveje-
cimiento de personas con discapacidad intelectual
de TASUBINSA, con la intencion de alargar su vida
laboral satisfactoriamente y preparar el transito a
la vida cuando termina la etapa laboral.

Se han concluido ya las valoraciones iniciales rea-
lizadas a 211 personas con discapacidad intelec-
tual del Centro Especial de Empleo mayores de
40 anos. El resultado de estas valoraciones ha sido
diferente al esperado al inicio del proyecto, ya que
solo 11 de esas 211 personas presentan envejeci-
miento laboral, mientras que otras 51 requieren
distintas necesidades de apoyo en una o varias de
las dimensiones evaluadas, mayoritariamente en
las relacionadas con la salud mental.

El siguiente paso del proyecto, previsto para este
segundo ano, es establecer los planes de apoyo in-
dividual especificos, por envejecimiento, para estas
11 personas, con el proposito de mejorar la calidad
de vida a quienes se les ha detectado necesidad de
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Se trabaja en planes
individualizados

de atencion al
envejecimiento
laboral para

62 personas
trabajadoras y un
mapeo de recursos
en la comunidad

apoyo en areas concretas. El objetivo es
generar un modelo que dé respuesta a
las necesidades de cada personay poder
compartirlo con entidades sociales y em-
presas ordinarias, porque todas las plan-
tillas estan envejeciendo y consideramos
que parte del modelo puede ser tutil.

Otra de las metas que derivan de este proyecto es
cooperar con la Administraciéon Puablica facilitan-
do datos, necesidades y recursos recopilados por si
pueden ser de interés para otras personas €n pro-
ceso de envejecimiento, aunque no tengan disca-
pacidad intelectual.

Parte de esta informacién son los mapeos o reco-
pilaciéon de recursos en el entorno comunitario
de cada persona, en los que ya se esta siguiendo la
metodologia desing thinking. Para la elaboracion
de los planes de futuro de estas personas se esta
haciendo un barrido de todos los recursos de ocio
y actividad a su alrededor, una informacién que se
quiere digitalizar para que cualquiera pueda en-
contrarla con facilidad.

El objetivo de Otono Laboral es transformar el
ecosistema de atencion a las personas con discapa-
cidad intelectual trabajadoras en proceso de enve-
jecimiento, creando el primer modelo especifico
para su atencion que mejore sus condiciones la-
borales y postlaborales en areas de calidad de vida
objetivas y cuantificables: seguridad laboral, salud
fisica, social y mental, autonomia, autoestima y si-
tuacion econoémica.



SASIMAIR

COMPRESORES

ASISTENCIATECNICAY
VENTA OFICIAL DE COMPRESORES ALIMiG

“COMPRESORES DE TORNILLO
Y PISTON

" TRATAMIENTO DE AIRE COMPRIMIDO
Secadores - Equipos de filtraje

=DEPOSITOS VERTICALES
Y HORIZONTALES

= INSTALACIONES DE AIRE
COMPRIMIDO

Pol. Ind. Ertzilla
Pab. 7, 8, 16

48215 IURRETA - BIZKAIA
asimair@asimair.com

2946 202 064 / 946 202 415

www.asimaircompresores.com



UNE 19601

COMPROMISO CON
EL CUMPLIMIENTO

B TASUBINSA mantiene su certificacion en
Compliance Penal, conforme a los requisitos esta-
blecidos en la Norma UNE 19601, tras la auditoria
de seguimiento realizada en noviembre por la en-
tidad certificadora AENOR.

TASUBINSA obtuvo esta certificacion hace un ano,
como una muestra de la apuesta por la gestion éti-
ca y responsable que se realiza en la entidad, lide-
rada por su Consejo de Administraciéon y su equipo
directivo, suponiendo un paso mas en el buen go-
bierno corporativo de la entidad y reforzando su
modelo de gestion.

Formacion en Compliance

Durante este mes de noviembre se ha realizado una
formacion de continuidad sobre Cumplimiento

16 | DICIEMBRE 2024 » TASUVi(a

16 Tmcen:
il

v

enfocada en los riesgos y controles necesarios en la
actividad diaria. Esta formacion, de 2 horas de du-
racion, se ha impartido en dos grupos a 20 profe-
sionales de las dreas de Administracion y Finanzas,
de Personas y de Mantenimiento, ademas de a
miembros del equipo directivo y a las nuevas incor-
poraciones de responsables de planta.

Por otro lado, con la incorporacion de Usue
Zulet como presidenta de TASUBINSA, se modi-
fica la composicion del Comité de Cumplimiento.
Actualmente estd integrado por la presidenta y
por Javier Lagunas Lafuente (director gerente);
Inaki Hermoso de Mendoza Urrizola (director
financiero); Elena Mugueta Echarte (directora
de Sistemas) y Javier Abeti Pérez (secretario del
Consejo de Administracion).

Este organo esta designado por el Consejo de
Administracion y se encarga de supervisar el fun-
cionamiento y cumplimiento riguroso del Sistema
de gestion de Cumplimiento penal, a través de la
implementacion de las diferentes medidas que es-
tan previstas en el Modelo de Cumplimiento.



IMPULSANDO LA PARTICIPACION:
UN ANO CON REPRESENTANTES

Las personas que ejercen
como representantes en [0S
centros ocupacionales hacen
balance de un primer afio de
propuestas consequidas

B Hace un ano, los Centros Ocupacionales de
TASUBINSA eligieron entre las personas usua-
rias a sus representantes. Son 10 lideres que lle-
van un ano trabajando de forma interna en los
centros, con la colaboracion de dos o tres voca-
les con quienes comparten tareas.

La puesta en marcha de esta figura, la de represen-
tante, responde al trabajo interno que se ha hecho
para fomentar el empoderamiento de las personas
con discapacidad intelectual y su participacion,
tanto en la comunidad como de forma interna en
TASUBINSA. Este es un primer paso hacia una ma-
yor participacién, un camino que se ha empezado
a recorrer y que llegara hasta donde las personas
usuarias quieran.

Los y las representantes hacen balance de este
primer ano, en el que se han encargado de tareas
como la revisiéon de las encuestas de satisfaccion
del Centro Ocupacional, de dirigir sus asambleas
semanales y de reunirse con la persona encarga-
da del centro para trasladar sus temas. También
han presentado TASUBINSA a las entidades y or-
ganismos que se han visitado en charlas de sensi-
bilizacion y han mostrado el centro a las nuevas
incorporaciones. Su participacion también ha sido
muy importante durante los actos celebrados con
motivo de los 35 anos de TASUBINSA.

Coinciden en que ser representantes les ha ayuda-
do a crecer, superar sus miedos y mejorar algunas
habilidades, como la comunicativa o la de escucha.
Tal y como lo explica la representante de Tudela,
Aurora Gisbert, “nuestra opinion se tiene en cuen-
ta y eso nos hace sentirnos bien, nos hace confiar

P

mas en nosotros y a sentirnos mas seguros a lo ho-
ra de afrontar algo, ya que estamos aprendiendo a
explicarnos mejor”. Para ella, supone sentirse mas
valorada y que se cuente mas con su opinion.

El equipo de representantes se muestra muy sa-
tisfecho por haber conseguido que sus propues-
tas sean escuchadas y de ver mejoras concretas en
sus centros. “Estamos viendo que vamos haciendo
cambios a mejor en los centros y eso nos hace sen-
tir muy bien”, expresa Miriam Azcona, la represen-
tante de Villatuerta.

Su companero Aingeru Gonzalez, representante
de Burlada, destaca como aprendizaje personal “la
responsabilidad”: “Si me piden cosas, tengo que
cumplir. Por ejemplo, pedi que pusiéramos un ta-
blon para nosotros, y lo tenemos. Estamos conten-
tos porque hemos pedido cosas y se ha cumplido,
ya las tenemos”, asegura.

Estos meses de trabajo han servido, ademas, para
que reflexionen sobre sus nuevas metas y ya han
definido varias propuestas que pusieron en co-
mun en la reunién de representantes celebrada en
Tafalla.

En este encuentro asistieron también el presiden-
te de Plena inclusién Navarra, Angel Goni y su ge-
rente, Sara Culebras, a iniciativa de las personas
usuarias, que querian conocer mejor a esta fede-
racion de entidades de discapacidad intelectual de
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Fila superior: David Franco (Lakuntza), Aingeru Gonzalez (Burlada), Rodrigo A. Silva (Sangtiesa), Miriam Azcona (Villatuerta),
Carlos Eceolaza (Beridin) y Javier del Moral (Elizondo). Abajo: Maria Pérez Seoane (Orkoien), Leyre Arrieta ('lafalla), Aurora Gisbert

(Tudela) y José Luis Moreno Asensio (San Adridn).

Navarra. Reflexionaron sobre la importancia de la
participacion interna de las personas con discapa-
cidad intelectual en las entidades, formando parte
de sus equipos directivos, y sobre como se estd tra-
bajando en ello.

La portavoz del grupo, Miriam Azcona, les traslado
también algunas demandas que tienen en temas de
formacion y sugirieron hacer reuniones con-
juntas, algo que fue muy bien recibido por
Plena inclusion Navarra.

Mejoras y reivindicaciones

Las personas representantes han planteado
mejoras en la manera en la que trabajan co-
mo lideres y para ello, han acordado hacer re-
uniones por videollamada cada mes, ademas
de 3 reuniones presenciales al ano. También
plantean tener un mayor peso en el Consejo
de Participacion del Centro Ocupacional vy,
en definitiva, que su participacion y represen-
tacion dentro de TASUBINSA sea mas fuerte.

Aseguran que todavia quedan cosas que mejo-
rar, como dirigir mejor las asambleas o canali-
zar bien las demandas que hacen sus compa-
neros o companeras. Reclaman formaciones
para comunicarse mejor, saber hablar en pu-
blico o hacer mejores presentaciones. Estan
trabajando para tener espacios dentro de los
centros, como el despacho que han habilita-
do en Orkoien, con un horario de atencion,
o participar de forma periédica en la reunion
de equipo de profesionales del CO.

También tienen otras demandas, como en
Tudela, que plantean que las personas con
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discapacidad intelectual puedan acudir igualmen-
te a las reuniones del Consejo de Discapacidad que
organiza las jornadas de Discapacidad en Tudela.
“Me gustaria que podamos expresarnos alli tam-
bién de la misma manera que lo hacemos en el
centro”, afirma su representante Aurora.

“Nuestra opinion se tiene
en cuentay eso nos hace
sentirnos bien y confiar mas
en nosotras mismas”

Aurora Gisbert,
representante de Tudela.

“Estamos viendo que vamos
haciendo cambios a mejor
en los centros y eso nos hace
sentir muy bien”

Miriam Azcona,
representante de Villatuerta.

“Si me piden cosas, tengo que
cumplir. Estamos contentos
porque hemos pedido cosas y
ya las tenemos”

Aingeru Gonzalez,
representante de Burlada.




Mejores accesos en Tudela
y Beriain, un éxito de sus
representantes

Los centros de TASUBINSA en Tudela y Beridin
han conseguido mejoras en sus accesos gracias al
trabajo de las personas representantes de los cen-
tros ocupacionales, quienes se han reunido con los

ayuntamientos para plantear mejoras en la accesi-
bilidad fisica.

En Beridin, el Ayuntamiento ha colocado un pa-
so de cebra y arreglado la acera que une el centro
de TASUBINSA y otras empresas cercanas con el
pueblo o con la parada de autobis mads cercano.
Hasta ahora, solo se podia cruzar por una zona sin
asfaltar y poco segura. Esta mejora beneficia al ve-
cindario y a las personas trabajadoras del poligono.

En Tudela también se han realizado mejoras en
el acceso del centro, ubicado en el poligono mu-
nicipal, y promovidas por los representantes del
Centro Ocupacional. Gracias a sus demandas, el
Ayuntamiento esta reparando la marquesina y me-
jorando la visibilidad del lugar en el que se cogen
los autobuses.

jimenezmovilidad.es
902 202 787

Ademas, han realizado otras sugerencias que estan
siendo estudiadas, como colocar un semaforo y ba-
denes berlineses para que los coches reduzcan la
velocidad, ademas de repintar las senales de apar-
camiento, para evitar que los vehiculos aparquen
en la zona para autobus.

No es la primera vez que las personas representan-
tes del centro ocupacional de Tudela se han reuni-
do con el concejal de urbanismo, trasladandole sus
propuestas. Hace un ano lograron que se colocara
la marquesina, se recortaran los setos con mas fre-
cuencia e instalaran bancos y una papelera.
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SERVICIOS A EMPRESAS
COBERTURA DE EVENTOS
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“LAS FAMILIAS
NO PODIAMOS NI
IMAGINAR QUE
NUESTROS HIJOS
E HIJAS PUDIERAN
PARTICIPAR TAN
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I_A SﬂﬂlEDAD" | Usue Zulet, Presidenta de TASUBINSA

B La nueva presidenta de TASUBINSA, Usue
Zulet, esta vinculada al mundo de la discapacidad
desde hace casi 20 anos, cuando su hija (persona
con Sindrome de Down) comenzo6 a acudir a las
actividades de ANFAS. Es madre de dos mellizos de
22 anos, Sergio y Andrea, trabaja como auténoma
y vive en la comarca de Pamplona. Fue presidenta
de TASUBINSA entre 2010 y 2016 y regresa ahora
a este cargo con “fuerzay ganas”. En esta entrevista
nos cuenta su vision personal sobre la discapacidad
y como ve a TASUBINSA en este momento.

¢Como ha sido tu retorno a la presidencia de
TASUBINSA?

He vuelto a formar parte de la junta directiva de
ANFAS después de su ultima asamblea realizada en
junio, en la que me nombraron presidenta y, por
tanto, también de TASUBINSA. Como ya era con-
sejera de TASUBINSA, volver a ocupar la presiden-
cia ha sido un proceso natural y muy tranquilo, ya
que represento a todo el equipo que formamos el
Consejo de Administracion. Afronto esta etapa con
la misma fuerza y ganas que he mantenido desde
que empecé.
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¢Cuales son tus funciones dentro de TASUBINSA
como presidenta?

Soy la cara visible del Consejo de Administracion,
que es el 6rgano que toma las decisiones. Mis fun-
ciones son colaborar, tanto con el resto de los con-
sejeros como con la direccion, para mejorar las
actuaciones que realizamos en el ambito social e
industrial. Quiero aprovechar este momento para
agradecer, a las personas que han pasado por el
consejo durante estos anosy a las que forman parte
de este en la actualidad, su confianza para repre-
sentar a estas dos organizaciones.

“Este plan estratégico
supone una transformacion
en la prestacion de los

Servicios que va a hacer
que TASUBINSA sea mas
moderna y fuerte”




“TASUBINSA sigue
trabajando, igual que
como cuando nacio, por,

paray con las personas
con discapacidad,
preferentemente intelectual
o del desarrollo”

¢Como ha evolucionado TASUBINSA en los ulti-
mos diez anos?

Ha mejorado en muchos aspectos. Al final, todo va
evolucionando, y TASUBINSA también lo hace. Por
poner varios ejemplos, en el Centro Ocupacional
se esta trabajando mucho mas la participaciéon de
las personas usuarias en la comunidad o con di-
namicas que las empoderan mas. Y a nivel indus-
trial nos hemos modernizado muchisimo, acorde
a lo que las empresas necesitan, en ambitos como
la digitalizacién o la automatizaciéon entre otros,
ademas de creando nuevos servicios como el de
Nuevas Tecnologias. Pero el fondo sigue siendo el
mismo, TASUBINSA sigue trabajando, igual que
como cuando naci6, por, para y con las personas
con discapacidad, preferentemente intelectual o
del desarrollo.

Inicias esta etapa con una TASUBINSA inmersa en
un nuevo plan estratégico. ;Como ves este proceso
en la entidad?

El Plan Estratégico estd marcando nuestro camino.
Como miembro del Consejo de Administracion he
participado en este proceso de reflexion que va a
hacer que TASUBINSA sea mas moderna y fuerte.
Supone una transformacion en la prestacion de los
servicios y, por ello, va a requerir el esfuerzo de to-
das las personas que formamos TASUBINSA, que
sin duda va a merecer mucho la pena.

Ademas, debemos tener en cuenta que ha coinci-
dido en el tiempo con la reflexion estratégica de
ANFAS, de hecho hemos realizado sesiones con-
juntas, asi que seguro sera un trabajo que reforzara
a las dos entidades de forma paralela.

Por primera vez en la historia de ANFAS vy
TASUBINSA la presidencia y vicepresidencia recae
en dos mujeres, ¢;como valoras esta cuestion?

Que dos mujeres estemos al frente de ANFAS vy
TASUBINSA es un reflejo del cambio de la socie-
dad. La verdad es que se trata de una situaciéon que
se ha dado de manera espontanea, pero una vez
que se ha producido es evidente que es un refle-
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jo de este cambio: las mujeres vamos accediendo a
puestos con mayores responsabilidades.

Asi que si, me parece un dato relevante dar im-
portancia al hecho de que estemos dos mujeres al
frente de ambas entidades. Para mi es una suerte
poder ser una de las dos caras, junto con Maite de
la Victoria, que formemos equipo y que represente-
mos a ANFAS y TASUBINSA.

Tu hija Andrea acaba de entrar en el Centro
Ocupacional de Orkoien, ;como estas viviendo co-
mo familiar este servicio desde dentro?

Lo estoy viviendo con mucha tranquilidad. El pri-
mer dia pasé muchos nervios y tension, porque aun
sabiendo como se trabaja en TASUBINSA desde
hace tantos anos, supone un cambio importante en
la vida de tu hija. Han pasado ya tres meses y estoy
muy contenta y tranquila, porque Andrea va feliz
todos los dias al Centro Ocupacional. Le encanta
comer en el comedor, le gusta estar en el centroy
especialmente le gusta poder elegir qué activida-
des quiere realizar y cudles no y que no seamos las
personas de su alrededor las que decidamos por
ella. En este poco tiempo la veo, de repente, mas
madura.

Desde tu experiencia como madre de una joven con
discapacidad intelectual e integrante de entidades
que trabajan con este colectivo, ;como has visto el
cambio de mirada de la sociedad con respecto a
la discapacidad intelectual?, ;qué vision tienes del
cambio que se ha dado?

Es evidente que la sociedad en estos ultimos anos
ha avanzado muchisimo y que las personas con
discapacidad intelectual estan cada dia mas inclui-
das en las actividades diarias de la comunidad. Por
supuesto que nos queda mucho por avanzar para
que todas esas personas lleguen a una situacion de
inclusién plena, pero se ha ido avanzando mucho
en este sentido.

Hace anos, las familias no podiamos ni imaginar
que nuestros hijos e hijas con discapacidad pudie-
ran participar tan activamente en la sociedad, con
los apoyos necesarios. Antes ni siquiera les daba-
mos las oportunidades que deben tener y nos estan
demostrando que, con estos apoyos, pueden parti-
cipar plenamente en la sociedad.

Mi experiencia personal con Andrea ha sido, en
este sentido, muy buena. Sé que no es la realidad
de otras familias, pero en nuestro caso, cuando ha
estado en centros de educacion ordinaria, siempre
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“Que dos mujeres
estemos al frente de
ANFAS y TASUBINSA es
un reflejo del cambio
de la sociedad”

se ha relacionado bien, haciendo buenas amistades
y algunas las sigue manteniendo. En otras situacio-
nes de la vida diaria, como al ir a la piscina o a to-
mar algo, hemos percibido que todo el mundo le
recibe con naturalidad y ofreciéndole ayuda si lo
necesita. En momentos muy puntuales si he senti-
do que nos observaban.

Formas parte del patronato de FUTUNA desde
2016, entidad que trabaja para las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo que ne-
cesitan apoyo para, entre otras cuestiones, tomar
decisiones en su vida diaria, ¢qué destacarias del
trabajo de esta entidad?

FUTUNA es una Fundacién promovida por ANFAS
y YO pertenezco a su patronato junto a otras perso-
nas relacionadas tanto con la discapacidad como
con el ambito juridico. Entre todas trabajamos pa-
ra que 63 personas con discapacidad intelectual o
del desarrollo en régimen de curatela tengan todos
los apoyos necesarios en su vida diaria.

Siguiendo las indicaciones del juez, gestionamos y
proporcionamos los apoyos necesarios a las perso-
nas que atendemos, para ayudarles a tomar las de-
cisiones de su vida diaria.

¢Es la vivienda una de las principales demandas del
colectivo y sus familias?
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Sin duda alguna. Como familias, uno de nuestros
objetivos es que nuestros hijos e hijas puedan inde-
pendizarse y vivir de forma auténoma. La vivienda
es, en la actualidad, una de las mayores demandas
de toda la sociedad: existe una escasez de vivien-
da para la poblaciéon en general y para el colecti-
vo de la discapacidad en particular. Lo mas dificil
en nuestro caso es garantizar los apoyos para que
las personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo vivan de manera independiente, por lo
que desde ANFAS seguiremos trabajando en esta
cuestion.

Y respecto a los procesos de envejecimiento, ;tam-
bién consideras que debe ser una de las priorida-
des para nuestro colectivo?

Si, claro, es un problema similar al de la vivienda, ya
que también afecta a la sociedad en general y espe-
cialmente a nuestro colectivo, ya que en la mayoria
de los casos estas personas pueden vivir un proceso
de envejecimiento mads acelerado que requiere una
intervencion especifica de forma temprana. Desde
TASUBINSA seguiremos trabajando en este ambi-
to con los programas ya existentes, como son las
unidades de envejecimiento de Ibaiondo y los pro-
gramas de envejecimiento activo de los diferentes
centros, asi como promoviendo nuevos programas
en los diferentes centros ubicados en zonas rurales.

Ademas, en el ambito del empleo estamos impul-
sando un modelo especifico de acompanamiento
en el proceso de envejecimiento de estas personas,
en el que buscamos las adaptaciones necesarias
para prolongar su vida laboral satisfactoriamente,
trabajando en paralelo en su plan de vida para la
jubilacion, ya que se trata de una nueva etapa en la
vida que también hay que prepararla.
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¢Que es FUTUNA?

FUTUNA (Fundacion Navarra para la Promocion
de la Autonomia y Apoyo a las Personas con
Discapacidad Intelectual) es una entidad sin ani-
mo de lucro, instituida por ANFAS el ano 1988
y declarada de interés social por el Gobierno de
Navarra ese ano.

¢Quiénes somos?

Las personas apoyadas, 63 personas, son las prota-
gonistas de la Fundacion.

Las personas voluntarias de ti a ta.

La Junta de Patronato que dirige la Fundacion y
esta compuesta por personas voluntarias, expertas
en diferentes materias, y/o por representantes de
las familias.

El personal laboral, un equipo multidisciplinar
compuesto 6 personas a diferentes jornadas: 1 ad-
ministrativa, 2 trabajadoras sociales y 1 coordina-
dor, ademas de 2 educadoras sociales que prestan
apoyo directo.

¢Cual es nuestra mision?

Alcanzar la plena inclusion en la sociedad de las
personas con discapacidad intelectual, prestando
los apoyos personalizados necesarios que se nos
han encomendado, para que puedan desarrollar
su proyecto de vida, y conseguir el ejercicio de
sus derechos, libertades y responsabilidades, para
que sean personas ciudadanas de pleno derecho.
Trabajamos por su bienestar, su plena participa-
cion en la vida social y su desarrollo integral.

¢Y nuestra vision?

FUTUNA aspira a ser considerada como una fun-
dacion referencial en el acompanamiento de las
personas con discapacidad intelectual, a partir de
un modelo de atencién centrado en la persona.
Desarrollando planes de vida personalizados, ba-
sandose en sus preferencias, apoyos y capacidades
de cada persona.

Asi mismo, quiere ser considerada por las personas
que apoyamos, sus familiares, su entorno y la socie-
dad en general, como una opcién segura y efectiva
que aporte un apoyo profesional de calidad dan-
do respuesta a sus necesidades, pero sin perder el
valor de la cercania, la calidez y la empatia hacia
ellas favoreciendo, por lo tanto, la confianza y la
tranquilidad de las familias.

¢Qué hacemos en FUTUNA?

&

® Prestamos los apoyos necesarios
para el ejercicio de la capacidad juri-
dica a las personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo que los
jueces/as nos encomienden.

® Asesoramos a las familias, y a la so-
ciedad en general, sobre las medidas
de apoyo para las personas con dis-
capacidad intelectual, con especial
atencion a la ley 8,/2021.

* Sensibilizamos a la sociedad sobre
los derechos de las personas con dis-
capacidad intelectual o del desarrollo
y sus familias.

S
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. Qué hace TASUBINSA

con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible que mejoran la calidad
de vida de las personas?
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Desde el afno 2020 en TASUBINSA trabajamos
con los objetivos de la Agenda 2030
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que tienen que ver con el tema del planeta.
En el numero anterior de esta revista
hemos explicado como trabajamos

los ODS 6y 12.

Seguimos con el ODS 13

ﬁmmn
ODS 13: Accidén por el clima

Este es el Objetivo de Desarrollo Sostenible

numero 13.
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¢ Como trabajamos en TASUBINSA con este objetivo?

Como hemos dicho antes
en TASUBINSA trabajamos para cuidar el medio ambiente
a través de unos objetivos.

Hemos realizado diferentes actividades en el Centro Ocupacional
para que las personas que trabajan en TASUBINSA

conozcan la importancia

del tema del cambio climatico.

El cambio climatico quiere decir
que el clima esta cambiando

por culpa de la contaminacion.
La temperatura de la Tierra

es cada vez es mas alta

y por eso cada vez hace mas calor.

En estas actividades hemos trabajado

algunos temas, como por ejemplo:

» Como cuidar el medio ambiente

« Como hacer el reciclaje de las basuras

» Como ahorrar energia

* Qué quieren decir algunos temas

que se oyen en la tele, la radio y los periddicos
relacionadas con el medio ambiente.

En el afo 2022 invitamos a una artista

que se llama Alicia Otaegui.

Con ella trabajamos en los Centros Ocupacionales
utilizando materiales reciclados.

También en el ano 2022
hicimos una actividad
de recogida de moviles viejos

para cuidar el medio ambiente.
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“HAY INNUMERABLES OPORTUNIDADES EN
LA EMPRESA NAVARRA PARA TRABAJAR
CON UN CEEIS COMO ES TASUBINSA™

Fernando Laguna, Director de Servicios de TASUBINSA

B Una de las reflexiones surgidas en el desarrollo
del nuevo plan estratégico de TASUBINSA 2024-
2026 ha sido la de fortalecer el area de Servicios,
ofrecer nuevas lineas de negocio y valorar el desa-
rrollo de lineas propias. La incorporacion el pasa-
do verano de Fernando Laguna como director de
esta area responde a esta necesidad. “Mi objetivo es
impulsar el desarrollo del area de servicios bajo el
paraguas del plan estratégico”, asegura.

Asi, trabaja con 4 objetivos claros: fortalecer el
area, generando mas empleo y ocupaciéon; moder-
nizar la actividad de servicios, aplicando tecnologia
donde se pueda para mejorar la calidad percibida
por las empresas clientes; diversificar, aumentan-
do la cartera de servicios y generando empleo mas
variado; y transformar la vision que se ha tenido
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dentro y fuera de TASUBINSA de la prestacion de
servicios. “Todo ello, sin renunciar a la actividad
tradicional de limpieza y jardineria”, anade.

TASUBINSA realiza, ademas de las prestaciones de
limpieza y medio ambiente, servicios logisticos, de
atencion e informacion y otros auxiliares a las em-
presas. Actualmente, nuestros servicios son amplia-
mente reconocidos y solicitados para trabajos de
limpieza urbana (limpieza vertical, papeleras urba-
nas y de parques caninos y recogida de basuras en-
tre otros) asi como la limpieza en plantas de pro-
duccion y oficinas. También los trabajos medioam-
bientales, que incluyen el mantenimiento de zonas
verdes, compostaje, obras ambientales y el cuidado
de vias de circulacion y sus areas de descanso.



Otros servicios complementarios
son el de asistentes de eventos y ca-
tering, atencion telefénica, atencion
cultural o encuestas telefonicas, asi
como apoyo a tareas administrativas
o actividades diversas en la empresa.

Ademas, en 2022 se creé el servicio
de Nuevas Tecnologias dentro de
TASUBINSA, que responde al inte-
rés de crear nuevos puestos de tra-
bajo para las personas con discapaci-
dad intelectual mads tecnologicos, y a
las crecientes necesidades de las em-
presas. “La discapacidad intelectual
no puede quedar fuera de la revolu-
cion laboral que esta suponiendo la
aparicion de las nuevas tecnologias
y la Inteligencia Artificial. Tenemos
la obligacion de formar y emplear a
nuestras personas en estos nuevos
perfiles”, resume Fernando.

De esta manera podemos atender a
las administraciones publicas y a las
empresas en sus necesidades en ac-
tividades tan variadas como el Marketing, procesos
de Back Office (como son la gestion de facturas,
albaranes y otros), asi como al inmenso campo en
la gestion y explotacion de los datos que gestionan
las empresas (como el preprocesado de datos, tag-
geo de imagenes, entrenamiento de algoritmos y
un sinfin de tareas asociadas).

“Sin duda esta nueva darea es una gran puerta abierta
a nuevas oportunidades de empleo en TASUBINSA
y nos permitira no perder el carro que la transfor-
macion digital estd trayendo”, indica el director de
Servicios, quien resalta la importancia de trabajar
“conjuntamente entidades, centros educativos, ad-
ministraciones y empresas”, con el fin de “convertir
a Navarra en un referente en este campo”.

La diversificacion de trabajos y tareas para perso-
nas con discapacidad intelectual permite abarcar
una amplia variedad de perfiles, adaptandose a las
capacidades, intereses y necesidades particulares
de cada persona. Esto redunda en una mejora en
sus condiciones laborales y por lo tanto, en su desa-
rrollo y autonomia.

Un 6% de reserva en los contratos piblicos

La Ley Foral de Contratos Publicos de Navarra fi-
ja en un 6% la reserva de contratos para Centros

Especiales de Empleo de Iniciativa Social o
Empresas de Insercion. En la actualidad, y en la
mayoria de los casos, las instituciones no llegan a
este porcentaje de reserva, “en muchos de los ca-
sos por desconocimiento de las capacidades que
las entidades sociales tenemos”, explica Fernando.
“Debemos buscar los mecanismos que faciliten a
las administraciones poder cumplir con esta obliga-
cion. La diversificacion en los servicios a prestar, y
los trabajos en el campo de las nuevas tecnologias,
deberian ayudar a mejorar el cumplimiento de esta
obligacion legal”, anade.

Esta misma receta se aplicaria a las empresas pri-
vadas, para que estas puedan cumplir con el RDL
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusion
social. “Hay innumerables oportunidades en la em-
presa navarra para trabajar con un CEEIS como es
TASUBINSA. Solo hace falta un poquito de volun-
tad y trabajar conjuntamente para encontrar las
oportunidades”, agrega.

Ademas de la diversificacion, también se esta traba-
jando en la mejora de la calidad de la prestacion de
los servicios, revisando los mecanismos que garan-
ticen que los servicios prestados cumplen los estan-
dares de calidad establecidos.
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COMO QUIERO QUE ME TRATEN
NI HORRELA TRATATZEA NAHI DUT

‘COMO QUIERD QUE ME TRATEN. Y0 DECIDO’
NUESTRA CAMPANA DE SENSIBILIZACION

Nl HORRELA TRATATZEA NAHI DUT

" COMO QUIERO QUE ME TRATEN

B Uno de los objetivos de TASUBINSA
es sensibilizar sobre la discapacidad in-

Los personas con discapackdad intelechual usamos los mismos servicios
W PECUrEOd que &l Feslo dE Do TEM EM CUENTA
ESTOS 13 CONSERDS

Hemos idenfificodo cudles 1on las stuadones en los que o personas

telectual en la sociedad. Las personas
usuarias de los centros ocupacionales de
TASUBINSA estan dando charlas y talle-
res a los recursos o entidades que lo so-
licitan, explicando en primera persona
qué es la discapacidad intelectual.

De ese trabajo ha surgido la campana
‘Como quiero que me traten. Yo decido’,
que plasma situaciones cotidianas en las
que las personas con discapacidad inte-
lectual reivindican un mejor trato.

Son consejos que se han recogido en 12
imagenes, a modo de comic, y que han
quedado materializadas en un calenda-
rio y un cartel que se esta distribuyendo
a empresas, a centros de salud, ayunta-
mientos, polideportivos, centros civicos y
a quien les pueda ser util.

Este recurso se va a utilizar también en to-
das las charlas y formaciones que se reali-
zan para dar a conocer y explicar a la so-
ciedad qué es la discapacidad intelectual.
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Elijo esta o
elijo este

Hacemos voluntariado
y SOMos apoyos
de otras personas

LA MEJOR FORMA
DE ANTICIPARSE
AL FUTURO

ES INVENTARLO

SERVICIOS TIC AVANZADOS
PARA EMPRESAS INNOVADORAS

DELEGACIONES
OIARTZUN | BILBAD | PAMPLDNA
cuentanos@grupok3s.com

www grupok35.com

Trdtame como a
cualquier persona

con respeto En estas escenas del dia a dia sus
protagonistas reivindican sus de-
rechos y, entre otras cosas, que
se les trate sin infantilizar, con
respeto y empleando un lengua-
je sencillo y facil de compren-

der, mas accesible. Tanto las re-

flexiones como las imdgenes se
han preparado desde el Centro
Ocupacional de Orkoien, tras
un proceso de reflexion surgido
en la actividad de ‘vida en la co-

munidad’ en 2020 y que ha evo-
lucionado hacia la actividad ‘vi-
sibilizando la discapacidad’, que
continua con labores de sensibi-
lizacion y reivindicacion. Estas
escenas incluyen vivencias reales
relatadas por personas usuarias
de TASUBINSA.




CONSEJOS DE CIBERSEGURIDAD

B Tener unas nociones sencillas y basicas de ci-
berseguridad es esencial para proteger la infor-
macioén confidencial de cada persona y empresa,
asi como asegurar las operaciones de las empresas
frente a ataques y accesos no autorizados.

Estos consejos ayudan a mantener seguros los da-
tos personales y los de la empresa:

1. Utiliza contrasenas seguras

- Crea contrasenas fuertes. Utiliza al menos 12 ca-
racteres, combinando letras mayusculas y minudscu-
las, nimeros y simbolos. Evita informacion perso-
nal como nombres o fechas y contrasenas obvias o
muy sencillas.

- No reutilices contrasenas. Cada cuenta debe te-
ner una contrasena unica. Usar la misma en varios
sitios te hace mads vulnerable a ataques.

- Usa gestores de contrasenas. Estas herramien-
tas almacenan y generan contrasenas seguras
automaticamente.

- Cuando salgas de una pagina web donde se ha
introducido usuario y contrasena, hazlo mediante
la opcién 'cerrar sesion', para que no se queden
almacenados los datos en el navegador de manera
accidental.

2. Bloquea el phishing y ransomware

- Identifica qué correos tienen pinta de phishing.
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Verifica el remitente y evita abrir enlaces o archi-
vos adjuntos sospechosos. El phishing intenta
enganarte para obtener informacién personal o
corporativa.

- Trata de prevenir ataques de ransomware. Mantén
tu software actualizado y realiza copias de seguri-
dad regularmente. Los programas maliciosos pue-
den bloquear tus archivos y pedir un rescate para
recuperar la informacion.

3. Usa las redes wi-fi publicas de forma segura

- Conéctate a redes seguras. Evita redes publicas
desconocidas, ya que pueden ser utilizadas para in-
terceptar datos. Usa redes de confianza y una red
VPN si es posible (en el trabajo). No accedas a in-
formacion confidencial, como cuentas bancarias o
correos electréonicos importantes, cuando estés en
una red wi-fi publica.

- Verifica la autenticidad de la red. pregunta al per-
sonal del lugar si la red es oficial y evita conectarte
de forma automatica en redes publicas. Cuando
termines de usar una red wi-fi publica, elimina la
red de tu lista de conexiones guardadas. Asi tu mo6-
vil no se conectara automaticamente en el futuro

4. Navega con seguridad en internet

- Verifica URLs y usa HTTPS. Antes de dar cual-
quier informacion, asegurate de que el sitio web en
el que estas es seguro. Esto ayuda a evitar sitios web



Buenas$ Practicas

fraudulentos. Revisa si la URL (direccion web) es la
oficial y fijate en que esta URL contenga una ‘s’ al
principio: que sea HTTPS y no HTTP.

- Evita enlaces sospechosos: No hagas clic en enla-
ces en correos o mensajes desconocidos o que te
parezcan extranos.

- Evita compartir informacion sensible publicamen-
te. Sé consciente de la informacién personal que
compartes en redes sociales y otros sitios web.

5. Protege tu moévil

- Configura contrasenas seguras y utiliza la autenti-
cacion biométrica. Protege tu dispositivo con una
contrasena fuerte o con la huella dactilar o cara, y
habilita el cifrado de datos.

- Instala aplicaciones solo de tiendas oficiales. Evita
descargas fuera de Google Play Store o App Store, y
revisa los permisos solicitados por las aplicaciones.

- Mantén el software actualizado. Instala actualiza-
cionesregularmente para corregirvulnerabilidades.

16 Frircee:
Higas

6. No olvides actualizar el software

- Actualiza tus aplicaciones y sistemas. Las actualiza-
ciones no solo mejoran la seguridad, sino también
la estabilidad y rendimiento de tus herramientas.
Es decir, todo te funcionara mejor.

7. Protégete contra fraudes y noticias falsas

- Contrasta la informacion. Verifica siempre la fuen-
te de noticias o mensajes recibidos por internet o
redes sociales y consulta sitios de confianza antes
de compartir o facilitar informacion.

jActiarapidamente ante las amenazas! Sisospechas
de una posible fuga de datos o recibes un intento
de phishing, informa de inmediato al departamen-
to de seguridad de la empresa o a las autoridades
especializadas para tomar las medidas necesarias.

IMPRESORAS

MULTIFUNCION

www.magquelsa.com

DISTRIBUIDOR OFICIAL

D

IKONICA MINOLTA
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Servicio Vidas en Comunidad:
Apoyo a la vida independiente

ANFAS ha puesto en marcha un nuevo servicio

para ayudar a las personas con discapacidad intelectual

a estar mas incluidas en su comunidad .
Este servicio se llama “Vidas en Comunidad”.

Ahora hay 3 personas usuarias
en este servicio.

Estas personas viven en lrurtzun, Estella y Noain.

¢ Cual es el objetivo de este servicio?
Trabajar para que se cumpla

el derecho de las personas

a vivir en comunidad y con autonomia.

Esto es importante

porque lo dice la ley.

Por ahora este proyecto
es una prueba que durara 1 ano.
En este proyecto ha colaborado

el Programa Innova

de Fundacion Caja Navarra y Fundacion La Caixa.

En este servicio

ANFAS da apoyo a cada persona

con discapacidad intelectual

para que pueda conseguir su proyecto de vida.
Es decir, apoya a cada persona

a ser mas autonoma

y conseguir lo que es importante para ella.
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Persona facilitadora o
conectora comunitaria*

Es una persona que acompaiia
¢ Cual es el apoyo mas importante

para conseguirlo?

a la persona con discapacidad
para apoyarla en su dia a dia.

La persona facilitadora o conectora comunitaria* Esta persona también ayuda

a que el entorno sepa incluir

a la persona con discapacidad.
Asi podra participar mas

Qué tareas tiene la persona facilitadora y de manera mas adecuada.

y conectora comunitaria ?

* Hacer un plan de atencion
para conseguir lo que cada persona necesita.

* Trabajar en equipo
con las personas y organizaciones que dan apoyo
a las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo

» Trabajar en los planes de atencion
para que los objetivos de cada persona

se puedan cumplir.

* Ayudar a resolver problemas

y superar dificultades.

« Dar apoyo en las actividades del dia a dia

de cada persona.

« Conocer qué recursos pueden ayudar
a las personas en la comunidad.
Por ejemplo, qué actividades existen en el barrio

que pueden ayudar a la persona.

* Trabajar con el entorno
para que esos recursos funcionen bien.

* Apoyar a las personas y al entorno
para que su inclusién sea real.
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< ROLLO DE CALABACIN,
) SALMON Y AGUACATE

\
Y

=

¢Que necesitas?

¢ 400 gr de calabacin

® 4 huevos grandes

¢ 200 gr. de salmén ahumado
¢ 150 gr. de queso crema

¢ 1 aguacate

¢ Sal y pimienta
Patrocinado por:

gourmetfood
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Lava bien los calabacines
y rallalos con un rallador de mano en un bowl.

Escurre bien el calabacin rallado,
con un trapo limpio o con un colador grande.

Mezcla el calabacin con 4 huevos batidos
y una pizca de sal y pimienta.

Coloca en una bandeja sobre papel de horno

Yy hornea a 220°C durante 10 o 12 minutos. Unta con queso crema la base
Saca del horno y espera a que se temple. y coloca encima las lonchas de salmén ahumado.
Mientras esperas, corta el aguacate en gajos finos. Coloca encima del salmén los gajos de aguacate.

Enrolla todo con cuidado
ayudandote con el papel de horno.
Corta rodajas y ponlas una bandeja bonita.

Puedes decorar con ensalada, tomates cherrys
0 con unos granos de granada, por ejemplo.




Nuestras Personas

"TENGO MUCHAS
GANAS E ILUSION
POR HACER COSAS
POR LA JUVENTUD"

Félix Gonzalo, miembro del
Consejo Interinstitucional de
Juventud de Navarra

B Félix Gonzalo, wusuario de TASUBINSA
Orkoien, fue elegido en septiembre para partici-
par en el Consejo Interinstitucional de Juventud
de Navarra, un nuevo 6rgano que representa a los
y las jovenes creado para asesorar en politica inte-
gral de juventud en la comunidad Foral. Dentro
del Consejo se habian reservado dos plazas para
personas con discapacidad a través de CERMIN, de
las que una ha sido ocupada por Félix y otra por
una joven con discapacidad visual. Con 24 anos,
nuestro companero nos cuenta que tiene muchas
ganas e ilusion por empezar a trabajar por la juven-
tud y por aportar el punto de vista de la discapaci-
dad en este 6rgano.

¢Por qué te animaste a presentarte?

Porque me pareci6 muy buena idea y me ape-
tecia participar. Soy representante del Centro
Ocupacional de Orkoien y estoy muy a gusto sién-
dolo, asi que queria seguir participando en mas
cosas. Me pareci6é una oportunidad y me seleccio-
naron a los pocos dias.

¢Has participado en alguna reunién? ;Has podido
conocer al resto de personas que forman parte del

consejo?

Todavia no nos conocemos ni nos hemos reunido.
Estoy esperando a que sea la primera reuniéon. No
sé quiénes estan.

¢Qué apoyos tienes para participar en este Consejo?
Tengo un apoyo en el CERMIN para pasarme la
informacién que nos llegue del Consejo. También
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me ayuda la coordinadora del Centro Ocupacional
de Orkoien.

¢Qué te gustaria poder trasladar en esas reunio-
nes? ;Hay alguna idea que quieras lanzarles?

Quiero decirles que las personas con discapacidad
queremos y tenemos el derecho a participar en
muchas cosas y sitios en los que ahora no podemos.
Queremos estar en las actividades que se organizan
y tener las mismas oportunidades que todas las per-
sonas. Quiero reivindicar la accesibilidad cognitiva
y explicar como queremos que se nos trate a las
personas con discapacidad.

¢Por qué te parece importante que las personas
con discapacidad intelectual estén representadas a
través de ti en este Consejo?

Es muy importante y algo muy bueno, porque asi
nos ayudamos y tenemos mas apoyos en la socie-
dad. Las personas con discapacidad podemos y
queremos estar en este Consejo y contribuir en
igualdad de condiciones, aportando nuestro pun-
to de vista. También es una oportunidad para para
la juventud sepa que las personas con discapacidad
podemos hacer muchas cosas. Es participar y tam-
bién es ejercer un derecho.

Me parece importante también porque podemos
llegar a formar parte en alguna iniciativa politica
sobre la juventud. Es muy importante participar
en cuestiones de la juventud en general porque las
personas con discapacidad también estamos den-
tro. Tengo muchas ganas e ilusion, estoy dispuesto
a trabajar y a hacer cosas por la juventud.



Yolanda Fernandez

Centro Ocupacional de Beridin

Esperanza Montalvo
CEE de San Adrian

Berta Inacio

Centro Ocupacional de Lakuntza

A Yolanda le apasionan las
manualidades y los puzzles y nos los
recomienda “como forma de ocio

y para mejorar la atencion”. Es una
experta en la técnica del punto de
cruz de diamante pero también se le
da bien hacer decoraciones navidenas,
como estos centros de mesa con pinas
pintadas y una botella con luces.

Esperanza es otra artista de las
manualidades. Hace figuras con
calcetines rellenos de arroz o de
tierra y para hacer las caras o los
complementos afiade mas telas,
algodones, cuentas de pulseras,
trocitos de goma eva... Es muy
ingeniosa y en su centro sorprende
todos los afios con nuevas creaciones.

Nuestra comparfiera recomienda hacer
el amigo invisible en Navidades, es
una buena forma de poder hacer
regalos a las personas que quieres,
compartir un buen rato con la familia
o amistades y llevarte alguna sorpresa.
En su familia lo hacen todas las
navidades y luego tratan de adivinar
quién ha regalado a quién.
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S2t PASATIEMPOS
¢CUANTO SABES DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES?

Seguimos con nuestra campaia de 12 temas, uno por mes, de Prevencion de Riesgos Laborales que he-
mos trabajado este afio 2024.

Repasamos los temas trabajados en la segunda mitad de afio: junio (orden y limpieza del puesto), julio
(trabajo sentado y semisentado), agosto (deporte y vida social), septiembre (postura frente al ordena-
dor), octubre (conduccién segura), noviembre (uso saludable del mévil) y diciembre (vestir conforme a
la temperatura).

1. Acabas tu trabajo y la persona encargada te
pide que recojas tu puesto, ;por qué lo hace?

a) Para contabilizar si esta todo el material y las
herramientas que necesitamos.

b) Para que el centro esté ordenado.

c) Por las razones las dos respuestas anteriores y
para evitar tropiezos y accidentes.

Seviad i)

_ 2. Trabajas sentado o sentada realizando un
) montaje. :Como te colocas?

‘__ a) Me siento con la espalda recta y los pies apoya-
dos y el material cerca a mi alcance.

b) Me coloco todo el material cerca, al alcance
para trabajar con comodidad.

c) Me siento donde puedo y con el material le-
jos, para obligarme a levantarme cada vez que lo
necesito.

Rayeres tempt pars |
afgiones y acthidases

) et 3. ¢Qué deporte o actividades se aconseja reali-
zar a diario para sentirse mejor?

a) Con hacer deporte dos dias a la semana, lo
mas fuerte que se pueda, vale.

b) Es mejor hacer deporte suave a diario, el que
seay te guste (bailar, caminar, trotar, nadar...), si
es posible al aire libre y en compania.

e — ¢) No hace falta hacer deporte para llevar una
vida saludable. Vale con tener vida social.
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4. :Coémo debes colocar la pantalla trabajando frente
al ordenador?

a) Da igual como se coloque la pantalla, la espalda
debe estar recta.

b) La pantalla se coloca con un angulo de 80° sobre
la inclinacion de la mesa.

c) La pantalla debe estar a la altura de los ojos.

5. Antes de coger el coche para ir a algan sitio, ¢qué
debes hacer?

a) Mirar qué tiempo hace y conducir con cuidado si
las condiciones no son muy buenas (niebla, 1luvia,
nieve...)

b) Salir con tiempo, revisando la ruta y planificando
el tiempo de llegada, para no andar con prisas

c) Las dos anteriores son correctas.

6. :Como debes usar el teléfono movil en tu centro?

a) Con auriculares, para no molestar a los compane-
ros y companeras.

b) Solo debo usar el mévil en mi tiempo de descanso.

c¢) Para escuchar musica en mi puesto, con el altavoz.

7. Antes de salir de casa, ves que esta nevando, ¢c6-
mo te vistes?

a) Con la ropa habitual pero con guantes para jugar
con la nieve por el camino.

b) Visto por capas, para ajustarme a la temperatura
y me pongo las botas buenas de nieve, ademas del
abrigo para la lluvia, y me cubro cabeza y manos.

c¢) Con el abrigo, como siempre.
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